PODMINKY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Poskytujeme vam timto informace ohledné zpracovani vasich osobnich Udajd v souvislosti s nafizenim
Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnim Gdajl a o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen ,,GDPR).

Kdo je spravcem vasich osobnich udaja?

obchodni spole¢nost NEXWARM.CZ, s.r.o., ICO 02972859, C 43748 vedend u Krajského soudu v Ustf
nad Labem, sidlo: ¢.p. 69, 411 82 Doksany, telefon: +420 702 191 200 ,elektronicka adresa:
info@nexwarm.cz (dalejen: ,spravce”).

Nejmenovali jsme povérence pro ochranu osobnich udajd.
Jaké osobni Udaje zpracovavame?
titul, jméno a pfijmeni, datum narozeni, identifikacni Cislo osoby, dafiové identifikacni &islo, adresa
mista bydlisté, adresa sidla, adresa pro dorucovani (dale jen ,identifikacni udaje”);
emailova adresa, telefon, fax (dale jen , kontaktni udaje”);
cookies a IP adresa (dale jen ,neidentifikované udaje”)
Jak dlouho a proc¢ zpracovavame vase osobni udaje?
Osobni Udaje zpracovdvame bez vaseho souhlasu nebo svasim souhlasem, podle toho, kjakému ucelu
zpracovani osobnich Udajd sméfuje. Pokud pravné jedname s pravnickou osobou, pak zpracovavame

identifika¢ni a kontaktni Udaje zastupce pravnické osoby stejnym zplsobem jako u fyzické osoby.

Osobni udaje, které zpracovdvdme s vasim souhlasem

Na zakladé udéleného souhlasu, zpracovavame identifikacni a kontaktni Udaje, abychom mohli:
zasilat nase nabidky pisemné (emailem nebo postou);
komunikovat nase nabidky telefonicky;

Pro tyto UcCely zpracovavame identifikaéni a kontaktni Udaje do doby odvolani souhlasu.

Na zakladé udéleného souhlasu, zpracovavame neidentifikované Udaje (pfi navstévé webovych stranek),
abychom mohli zejména:

spravné zobrazovat webové stranky;

opravovat nefunkéni ¢asti webové stranky;

sledovat ndvstévnost webovych stranek;

vytvaret statistiky a pfehledy navstévnosti webovych stranek a méfit ucinnost reklamy;
Pro tyto Ucely zpracovavame neidentifikovatelné Udaje do doby odvolani souhlasu (souhlas je dan
nastavenim prohlizece, zda ma umoznit webovské strance ukladat cookies do koncového zafizeni). Obecné
nevytvatime individualni profily online aktivit, zpracovdvané Udaje nespojujeme s konkrétni osobou.



Osobni udaje, které zpracovdvame bez vaseho souhlasu

Na zakladé naseho opravnéného zajmu, v souvislosti s pravnim jednanim smérujicim k uzavieni smlouvy,
zpracovavame identifikacni a kontaktni Udaje, abychom mohli zejména:

komunikovat o pfedmétu pravniho vztahu nabidky nebo smlouvy, kterd ma byt uzaviena;

evidovat poZadavky v souvislosti se smlouvou, kterd ma byt uzaviena;

uzavrit smlouvu;

vyhledat nabidky v pfipadé, kdy totozna nabidka ma byt znovu pfedloZena k pfijeti.
Pro tyto Ucely zpracovavame identifikacni a kontaktni Udaje po dobu 1 rok ode dne uplynuti Ihlty k pfijeti
nabidky, nebo ode dne predloZeni nabidky, neni-li lh(ta uvedena.

Na zakladé plnéni smlouvy zpracovavame identifikacni a kontaktni Udaje, za Ucelem:

vykonu prava a povinnosti, které nam ze smluvniho vztahu plynou;

komunikace o pInéni podle uzaviené smlouvy;

zajisténi dil¢i ¢ast dodavky v souvislosti s plnénim podle uzavieni smlouvy (jde napfiklad

o dopravu);

identifikace platby;

vyfizeni pozadavkd (napfiklad reklamace).
Pro tyto Ucely zpracovavame identifikacni a kontaktni Udaje po dobu 3 let ode dne uzavfeni smlouvy, nebo
ode dne dodani zboZi nebo sluzby podle uzaviené smlouvy, je-li pozdéjsi.

Na zakladé naseho opravnéného zajmu zpracovavame identifikac¢ni a kontaktni Udaje, za Ucelem:

ochrany nasich pravnich narokd (v pripadnych soudnich nebo spravnich fizenich);

provedeni vnitini evidence a kontroly;
Pro tyto Ucely zpracovavame identifikacni Udaje po dobu uplynuti zakonnych objektivnich promlcecich Ihit,
tj. 10 let a 1 rok po jejim uplynuti sohledem na naroky uplatnéné na konci promléeci lhity
nebo do promlc¢eni nasich narokd, dojde-li v uvedené dobé ke stavéni nebo preruseni promliceci Ih{ty.

Z dGvodu plnéni pravnich povinnosti zpracovavame identifikacni a kontaktni udaje, abychom mohli plnit

povinnosti, které nam plynou z téchto pravnich predpis(:

zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik;

zakon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele;

zakon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty;

zdkon ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi;
Pro tyto ucely zpracovavame identifikacni Udaje po dobu 10 let ode dne zaniku pravniho vztahu z uzaviené
smlouvy nebo do skonceni pfisluseného fizeni, bude-li v uvedené dobé zahajeno a neskonéi pfed uvedenou
dobou.

Komu vase osobni Gidaje predavame?

V souvislosti s plnénim smlouvy, miZeme predavat osobni Udaje dalsim subjektlm, ktefi se na pInéni, podle
uzavfené smlouvy, podileji:

osoby provozujici platebni systémy pro potfeby zajisténi platby (banky a platebni instituce);

osoby zajistujici pfepravu (smluvni pfepravci);

nasi dodavatelé, pokud je to pro plnéni podle uzaviené smlouvy nezbytné;



V souvislosti s nasimi opravnénymi zajmy a pfi plnéni pravnich povinnosti, mdzeme predavat osobni Udaje
dal3im subjektlim, kterymi jsou napfiklad:

Ucetni, dafiovi poradci a auditofi (vedeni Uéetnictvi a dafiové poradenstvim);

advokati, notari, inkasni agentury, soudni znalci, tlumocnici (ochrana nasich pravnich naroka);

pojistovny (pInéni podle pojistné smlouvy);

poskytovatelé cloudovych sluzeb;

dodavatelé a spravci IT technologii a siti;

soudy, organy statni spravy a jiné organy vefejné moci;

Neidentifikovatelné Udaje ziskané na zdkladé udéleného souhlasu, mizeme predat dalSim subjektim,
kterymi jsou:

reklamni a socidlni sité;

dodavatelé reklamnich a marketingovych sluzeb;

dodavatelé a spravci IT technologii a siti;

V ramci predani Udajd miZeme vase Udaje predat také do tretich zemi mimo Evropsky hospodarsky

prostor, které zajistuji odpovidajici Uroveri ochrany osobnich (dajl, nebo pokud se pfijemce zavaze
dodrZzovat standardni smluvni doloZky vydané Evropskou komisi

Z jakych zdrojli osobni Gdaje ziskdvame?

Zpravidla zpracovdvame osobni Udaje, které jsou nam poskytnuty v souvislosti s uzavfenim smlouvy, nebo
pfi komunikaci s ndmi.

Od bank nebo poskytovatell platebnich sluzeb mGzeme ziskat dodate¢né informace, napfriklad o cislu
platebniho uctu.

V nékterych pripadech jsme opravnéni ziskavat osobni Udaje z verejnych rejstrikd, zejména v souvislosti
s nasimi opravnénymi zajmy.

Jakd maéte prava pfi zpracovani osobnich Gdaja?

Mame povinnost vas také poucit o tom, jakd mate prava v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd. Ve
vSech zaleZitostech v souvislosti se zpracovanim vasich osobnich Udajd se na nas mdlZete obracet na
emailovou adresu info@nexwarm.cz. Vasi Zadost vyfidime bez zbyteéného odkladu, maximainé vsak do
jednoho mésice. Ve vyjimecnych pripadech jsme opravnéni tuto Ih(tu prodlouZit o dalsi dva mésice,

o tom vas pripadné budeme informovat.

1) Mate pravo na pfistup k osobnim Udajim, tedy pravo od nas ziskat informace o tom, (i) jaké osobni
Udaje o vas zpracovavame, (ii) za jakym Ucelem, (iii) po jakou dobu, (iv) kde je ziskavame, (v) komu
je predavame, (vi) kdo je kromé nas zpracovava, (vii) skutecnost, Ze dochazi k automatizovanému
rozhodovani, véetné profilovani; (viii) jakd mate dalsi prava souvisejici s jejich zpracovanim; proto
nas mlzete pozadat o potvrzeni, zda jsou nékteré vase osobni Udaje zpracovavany, a pokud tomu
tak je, mate pravo ziskat pristup ktémto osobnim udajim. MlZete nas pozddat o kopii
zpracovavanych osobnich Udajd; prvni kopii vém poskytneme bezplatné, dalsi s poplatkem.
Abychom vam mohli vyhovét, nesméji byt nepriznivé dotéena prava a svobody jinych osob.

2) Mate pravo na opravu nebo doplnéni osobnich Udajl, pokud zjistite, Ze je zpracovavame nepresné
nebo nepravng;



3)

Mdte pravo na to, abychom vase osobni Udaje vymazali, to bez zbytecného odkladu splnime,
pokud bude naplnén néktery z téchto davod: (i) vase osobni Udaje nepotrebujeme pro stanoveny
Ucel zpracovani; (ii) odvolate souhlas se zpracovanim osobnich Udaji a pfitom jde o osobni Udaj,
k jehoZ zpracovani je souhlas nezbytny a neexistuje ani Zzadny dalsi pravni ddvod pro zpracovani;
(iii) po té, co vznesete namitku proti zpracovani osobnich Udaji na zdkladé nasich opravnénych
zajmU, shleddme, Ze jiz zadné opravnéné zajmy, které by toto zpracovani opraviiovaly, nemame;
(iv) zpracovani osobnich udajd prestalo byt v souladu s obecné zavaznymi predpisy. Uvedené se
neuplatni, pokud budeme osobni Udaje potfebovat pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich
naroka.

Mate pravo na omezeni zpracovani osobnich Udajd, které vam umoznuje v urcitych pripadech
pozadovat, aby doslo k oznaceni vasich osobnich Udajd a tyto Udaje nebyly po omezenou dobu
predmétem zpracovani; tomu musime vyhovét, kdyz: (i) poprete presnost osobnich Udajd, nez se
dohodneme, jaké Udaje jsou spravné; (ii) osobni Udaje zpracovavame bez dostate¢ného pravniho
zakladu, ale vy na misto vymazu Zadate pouze jejich omezeni; (iii) osobni Udaje jiz nepotfebujeme
pro uvedené Ucely zpracovani, ale vy je poZadujete pro uréeni, vykon nebo obhajobu svych
pravnich narok(; (iv) pokud vznesete namitku proti zpracovani. Po dobu, po kterou Setfime, je-li
vase namitka opravnéna, jsme povinni zpracovani vasich osobnich udajl omezit.

Mate pravo na prenositelnost udajl, tedy pravo ziskat od nas vsechny vase osobni Udaje, které jste
nam poskytli a které zpracovdvame na zakladé vaseho souhlasu nebo na zakladé plnéni smlouvy;
poskytneme vam je ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu;

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Udajd, k némuz dochézi na zakladé naseho
opravnéného zajmu, nebo pokud jste nam ke zpracovani osobnich Udajd udélili souhlas. Osobni
Udaje prestaneme zpracovavat, pokud nebudeme mit zdvazné opravnéné ddvody pro to, abychom
v takovém zpracovani pokracovali;

Mate pravo kdykoliv odvolat souhlas, ktery jste nam udélili ke zpracovani osobnich Udajd;

Mate pravo podat stiznost u prislusného dozorového Uradu. Toto pravo mulzete uplatnit zejména
v pfipadé, pokud se domnivate, Ze vasSe osobni Udaje zpracovavdme neopravnéné nebo v rozporu
s obecné zavaznymi pravnimi predpisy. Stiznost miZete podat u Ufadu pro ochranu osobnich
Udajd (www.uoou.cz);



